Häufige Fragen zu den neuen Mülltonnen

[image: ❓] Wie lange darf ich meine alte Mülltonne verwenden?
[image: ✅] Benutzen Sie Ihre alte Mülltonne so lange normal weiter, bis Sie eine neue Tonne zugestellt bekommen. 

[image: ❓] Wann muss ich meine alte Tonne zur Abholung bereitstellen?
[image: ✅] Zuerst bekommen Sie eine neue Tonne. Erst bei der darauffolgenden Abfuhr stellen Sie die alte Tonne das letzte Mal zur Entleerung bereit und lassen sie draußen stehen, bis sie abgeholt wird.

[image: ❓] Wann startet der Tausch der Tonnen?
[image: ✅] Der Tausch startet Mitte September und wird im November abgeschlossen sein. Bitte auch aktuelle Informationen der Gemeinde auf der Gemeinde-App beachten.

 Sind die neuen Mülltonnen gleich groß wie meine bisherigen?
 Ja. Jeder Haushalt erhält neue Tonnen mit demselben Volumen wie bisher.

[image: ❓] Bekomme ich auch eine neue Biotonne?
[image: ✅] Eine neue Biotonne erhalten nur Haushalte, die bereits eine Biotonne haben. Wenn Sie jetzt noch keine haben, aber künftig eine Biotonne nutzen möchten, wenden Sie sich bitte an die Gemeinde.

[image: ❓] Kann ich statt der Gelben Säcke eine Gelbe Tonne bekommen?
[image: ✅] Leider nein. Die Sammlung von Leicht- und Metallverpackungen liegt nicht im Zuständigkeitsbereich der Gemeinden oder des Abfallwirtschaftsverbandes.

Weitere Fragen?
Das Team des Abfallwirtschaftsverbandes Graz-Umgebung hilft gerne weiter:
[image: 📞] 0316 / 680040-12
[image: 📧] office@awv-gu.at 
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